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[bookmark: _Toc69143529][bookmark: _Toc189209473]
Inleiding


[bookmark: _Toc74917078][bookmark: _Toc189209474]Achtergrond / aanleiding van het project:
Dit is het testplan voor usecase […] van informatiestandaard […]. Het is onderdeel van het totale plan van aanpak voor het ontwikkelen van deze usecase. Dit plan baseert zich op de QA-documentatie voor test strategie.
[bookmark: _Toc74917079][bookmark: _Toc189209475]Status van dit plan
<Status van het plan beschrijven>
<Je leest nu het sjabloon voor een testplan. Overal waar […] staat dient iets ingevuld te worden.>

[bookmark: _Toc74917080][bookmark: _Toc189209476]Revisiestatus van dit document

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Versie
	
	Datum 
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	Aangeboden aan 
	
	Goedgekeurd door 
	
	Omschrijving 

	
	0.1
	
	11-10-2024 
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	X
	
	X
	
	Testplan



[bookmark: _Begrippen_en_afkortingen][bookmark: _Toc189209477]Begrippen en afkortingen

De Nictiz website bevat een lijst van begrippen en afkortingen. 

De term usecase staat centraal in dit testplan. Usecase komt echter verschillende keren  voor in bovengenoemde lijst. Daarom staat hieronder de definitie die dit document hanteert.

	Term
	Definitie

	Usecase
	Een informatiestandaard bevat één of meerdere usecases. Een usecase is de beschrijving van een praktijksituatie waarbij voor een concrete situatie het vastleggen en/of uitwisselen van informatie wordt beschreven.
Een usecase bevat: een ontwerp in de vorm van een procesbeschrijving en een beschrijving van de bedrijfsrollen, een implementatiescenario met bijbehorende systemen en systeemrollen, transacties en transactiegroepen inclusief dataset, en mogelijk een technisch ontwerp.
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[bookmark: _Toc77078386][bookmark: _Toc77078572][bookmark: _Toc77078698][bookmark: _Toc77078762][bookmark: _Toc77081470][bookmark: _Toc78187119][bookmark: _Toc77065044][bookmark: _Toc189209478]
Omschrijving van het project



[bookmark: _Toc189209479]Doel
Het doel van het testen van is om de kwaliteit van de opgeleverde producten te waarborgen en daarmee de kans op problemen in de praktijk zo klein mogelijk te maken. We willen een zo volwassen mogelijke oplevering  die voldoet aan de afgesproken eisen.

Centrale vragen zijn: 
Beantwoordt usecase […]  aan de opgestelde eisen? 
Is het risico op fouten voldoende afgedekt? 
[bookmark: _Toc189209480]Startcriteria
Er moet voldaan zijn aan onderstaande startcriteria voordat het testen daadwerkelijk kan starten. De status van de criteria (intern, alpha, beta, release-candidate, definitief) bepaalt welke testfase gestart kan worden. Hoofdstuk 3 beschrijft de toepassing van de corresponderende teststrategie. 
Functioneel testen

	Beschikbaarheid van
	Te vinden
	Status
	Datum

	Functioneel ontwerp
	
	
	

	Transactiegroep ART-DECOR
	
	
	

	ADA user interface
	
	
	

	[…]
	
	
	



Er is sinds […] voldaan om te starten met functioneel testen voor [...].
Technisch testen

	Beschikbaarheid van
	Te vinden
	Status
	Datum

	Technisch ontwerp FHIR IG
	
	
	

	HL7v3-templates
	
	
	

	FHIR-profielen
	
	
	

	[…]
	
	
	



[bookmark: _Toc189209481]Er is sinds […] voldaan om te starten met technisch testen voor […].
Eindcriteria
Er moet voldaan zijn aan eindcriteria voordat het testen afgerond kan worden. De eindcriteria zijn:
· De acceptatiecriteria van het proces ontwikkelen zoals ondergebracht in de QA tracker 
	

· Overgedragen usecase […] aan beheer
[bookmark: _Ref181200533][bookmark: _Toc189209482]
Teststrategie



<Beschrijf hier de test strategie voor de verschillende test fases: ontwikkel/systeem/testen met XIS-leveranciers, keten, proof-of-concept, product (pilot), kwalificatie. Geef overal aan wie betrokken is, zo concreet mogelijk (het liefst de specifieke persoon, anders de rol binnen een organisatie, minimaal de organisatie)>

Onderstaande beschrijving maakt onderscheid tussen review en de functionele en technische onderdelen van de verschillende testen. Iedere fase sluit af met een testrapportage en aansluitend een publicatie. De naamgeving van de publicatie is in lijn met Duurzaam Releasebeleid.
[bookmark: _Toc189209483]Inleiding
Invulling van rollen
Dit hoofdstuk benoemt in de verschillende fases ‘rollen’ die een taak hebben in het uitvoeren van de teststrategie. Deze paragraaf benoemt de concrete namen van organisaties en/of individuen die deze rollen invullen. 

	Rol
	Organisatie
	Persoon

	Informatieanalist
	Nictiz, samen in dit document afgekort tot ‘Nictiz medewerkers’
	

	Specialist gegevensuitwisseling of HL7-expert
	
	

	Informatiearchitect zib-centrum
	Nictiz
	

	Terminoloog
	Nictiz
	

	Expertgroep
	
	

	
	
	

	
	
	

	Leveranciers
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Tooling
Dit hoofdstuk benoemt gebruikte tooling voor de verschillende fases. 

	Tool
	Omschrijving

	Wiki informatiestandaarden
	Startpagina om de specificaties van (een versie van de transactiegroep van) de informatiestandaard te vinden. 

Dit testplan gaat over [..], te vinden via: […]

	ADA
	Omgeving die invulbare formulieren heeft van ART-DECOR-transacties. Deze gebruiken we om testgevallen te definiëren.
Zie:
https://decor.nictiz.nl/ada/modules/index.xquery 
Kijk voor usecase […] naar […]


	Wiki met testgevallen
	Pagina die testgevallen functioneel specificeert. Deze pagina wordt deels gegenereerd met behulp van de gedefinieerde testgevallen in ADA.

Zie […]

	ART-DECOR (AD) test en kwalificatie
	Omgeving om te testen met HL7v3-berichten. De testgevallen en HL7v3-berichten worden gegenereerd met behulp van de gedefinieerde testgevallen in ADA.

Zie https://informatiestandaarden.nictiz.nl/wiki/HL7v3_kwalificatiesimulator 

	Touchstone
	Omgeving om te testen met FHIR. De testgevallen en FHIR-representatie worden gegenereerd met behulp van de gedefinieerde testgevallen in ADA.

Zie […]

	NSM Serviceportaal
	Nictiz Servicemanagement. 

Zie https://nictiz.atlassian.net/servicedesk/customer/portal/4 

	BITS
	Jira omgeving voor issues, werkt samen met NSM

Zie […] 

	
	



[bookmark: _Toc189209484]Intern reviewen
De interne review is van toepassing bij alle hiernavolgende releaseversies. Er is dus een interne review vóór elke alpha, beta, release candidate en de definitieve versie. 
Inhoudelijke review
Onderstaande tabel geeft een overzicht van de op te leveren producten en de inhoudelijke review. Er is minimaal een 4-ogen principe. Reviewers leggen bevindingen vast als issues in BITS.

Review van het Functioneel Ontwerp (FO) is minder zinvol voor terminologie en zib-centrum. Terminologiecoderingen liggen vast bij de transactie in ART-DECOR en zijn geen onderdeel van het FO. Het zib-centrum is belanghebbende van de dataset/transactie in ART-DECOR (hoe worden de zibs daar toegepast?) en veel minder in het Functioneel Ontwerp (hoe pas je de MP-dataset toe). 

De expertgroep werkt mee aan de ontwikkeling van de standaard, zij vervullen in deze fase ook de rol van interne reviewers.

	Product
	Auteur(s)
	Reviewer(s)

	FO – proces voorschrijven
	Informatieanalist
	Informatieanalist

	
	
	HL7-expert

	
	
	Expertgroep

	FO – praktijkvoorbeelden voorschrijven
	Informatieanalist
	Informatieanalist

	
	
	HL7-expert

	
	
	Expertgroep

	AD dataset
	Informatieanalist
	Informatieanalist

	
	
	Terminoloog

	
	
	zib-centrum

	
	
	HL7-expert

	
	
	Expertgroep

	AD transactiegroep / transacties
	Informatieanalist
	Informatieanalist

	
	
	Terminoloog

	
	
	zib-centrum

	
	
	HL7-expert

	
	
	Expertgroep

	[…]
	
	



Ontwikkeltesten
Informatieanalisten en specialisten gegevensuitwisseling, vanaf hier afgekort tot “Nictiz-medewerkers”, testen […] met behulp van bij Nictiz beschikbare tooling: ART-DECOR, ADA, wiki, Touchstone.
Functioneel
Doel van de functionele testen is om vast te stellen dat usecase […] aan de functionele eisen voldoet.
Informatieanalisten beschrijven samen met de expertgroep verschillende praktijkgevallen waarin deze usecase moet voorzien. 
Hierbij moeten alle datasetconcepten van iedere te testen transactie  minimaal 1 keer ‘geraakt’ worden. Verder is het van belang de minimale en maximale kardinaliteit te toetsen. Denk aan: op zijn minst één minimaal gevuld en ook één maximaal gevuld testgeval.
Informatieanalisten registreren deze praktijkgevallen óók gestructureerd in ADA. Het registreren in ADA zorgt voor het daadwerkelijk toetsen van de specificaties van de transactie. Naast de gestructureerde gegevens uit ADA is meestal nog begeleidende tekst nodig. 
Technisch
Doel van de technische testen is om de gemaakte uitwisselspecificaties te toetsen aan de functionele specificaties. 
Deze technische testen kunnen los van de functionele testen plaatsvinden (en daardoor ook tegelijkertijd). Bij technisch testen is het niet belangrijk dat de testgevallen ook in de praktijk realistisch zijn. 
HL7-specialisten registreren testgevallen in ADA-formaat. Net als bij de functionele testen is hierbij op zijn minst één minimaal gevuld en ook één maximaal gevuld testgeval gewenst. De resulterende test-instantiaties worden gevalideerd met de HL7v3-templates en/of FHIR-profielen.
Bij technische testen is het van belang om ook ‘unhappy’ testgevallen uit te voeren. Dit betekent dat getoetst wordt of foutieve test-instantiaties ook daadwerkelijk afgekeurd worden door deze te valideren met HL7v3-templates en/of FHIR-profielen.
Technische testmaterialen bestaan ook uit artefacten die geautomatiseerd de inhoud van test instantiaties kunnen valideren. Dus bijvoorbeeld: als patiënt Jansen heet, staat er dan ook Jansen in de test  instantiatie? 
Deze artefacten bestaan op kwalificatie.nictiz.nl (ART-DECOR, toetst HL7v3) typisch uit schematrons en op Touchstone (toetst FHIR) uit testscript-asserts.
Rapportage
Nictiz-medewerkers sluiten de ontwikkeltesten af met een rapportage waaruit blijkt welke testgevallen zijn uitgevoerd en wat de resultaten waren.
Systeemtesten
Bij systeemtesten testen Nictiz-medewerkers intern met behulp van de beschikbare tooling (ART-DECOR, ADA, Touchstone). Er is in deze fase nog geen betrokkenheid van externe partijen, het betreft dus systemen/tools die intern bij Nictiz aanwezig zijn. 
Functioneel
Soms kent het zorgproces verschillende stappen met ieder eigen transacties. Het kan dan van belang zijn om deze transacties ook in samenhang te testen. Informatieanalisten beschrijven deze testgevallen. De individuele transacties die hierbij horen komen weer terecht in ADA.

<Om bovenstaande te verduidelijken hierbij een voorbeeld.
Bij sturen medicatievoorschrift kan je dan bijvoorbeeld denken aan de usecase ‘afhandelen medicatievoorschrift. Deze usecase volgt op het sturen en je wilt deze ook in samenhang kunnen testen. Bijvoorbeeld om te verifiëren of de verwijzingen tussen de bouwstenen uit de verschillende usecases goed zijn. In dit specificieke geval gaat het dan bijvoorbeeld om de toedieningsafspraak (uit de afhandeling) die een verwijzing moet hebben naar de medicatieafspraak (van het sturen).>
Technisch
HL7-specialisten voeren deze functioneel gedefinieerde testen zo goed mogelijk uit op technisch niveau. Omdat Nictiz echter niet kan testen met een echt zorginformatiesysteem (XIS), heeft dit beperkt toegevoegde waarde. 
Dit is vooral belangrijk als voorbereiding de beta-fase. Dan kunnen XIS-leveranciers bij Nictiz testen om te zien of zij voldoen aan de eisen van usecase […].
Rapportage
Nictiz-medewerkers sluiten de systeemtesten af met een rapportage waaruit blijkt welke testgevallen zijn uitgevoerd en wat de resultaten waren.
Publiceren alpha-versie
Na succesvol doorlopen van het intern reviewen is de volgende stap om een alpha-versie te publiceren.
[bookmark: _Toc189209485]Alpha-versie - extern reviewen
Extern reviewen
Extern reviewen staat open voor iedereen. Betrokken leveranciers en koepels worden actief gevraagd om input te leveren. Feedback gaat via NSM/BITS, hiervoor is een login nodig (er is dus geen anonieme feedback mogelijk). Indien nodig ondersteunen reviewers het ontwikkelteam bij het verwerken van de feedback.

	Product
	Auteur(s)
	Reviewer(s)

	FO – proces voorschrijven
	Informatieanalist
	Leveranciers

	
	
	Koepels

	
	
	Overige belangstellenden

	FO – praktijkvoorbeelden voorschrijven
	Informatieanalist
	Leveranciers

	
	
	Koepels

	
	
	Overige belangstellenden

	AD dataset
	Informatieanalist
	Leveranciers

	
	
	Koepels

	
	
	Overige belangstellenden

	AD transactiegroep / transacties
	Informatieanalist
	Leveranciers

	
	
	Koepels

	
	
	Overige belangstellenden



Beta - doorontwikkeling 
Parallel aan de fase van externe review van de alpha-versie, werkt het ontwikkelteam door aan de daaropvolgende beta-versie. Ten opzichte van de alpha heeft de beta- publicatie extra producten: 
· Berichtspecificatie in de vorm van HL7v3-templates in ART-DECOR
· FHIR-specificatie in de vorm van een Implementation Guide (wiki) en profielen (Simplifier package)
· Testgevallen op wiki, AD testomgeving en Touchstone
Dit betekent ook dat de betrokkenheid van leveranciers belangrijker wordt. De betrokken leveranciers bij de ontwikkeling van de standaard worden dan ook nadrukkelijk betrokken bij de inhoudelijke review.
Beta - inhoudelijke review
Onderstaande tabel geeft een overzicht van de extra op te leveren producten en de inhoudelijke review. Er is minimaal een 4 ogen principe. Reviewers leggen bevindingen vast als issues in BITS.

	Product
	Auteur(s)
	Reviewer(s)

	HL7v3-templates
	HL7-expert
	Informatieanalist

	
	
	HL7-expert

	
	
	Leveranciers

	FHIR-IG
	HL7-expert
	Informatieanalist

	
	
	HL7-expert

	
	
	Leveranciers

	FHIR-profielen
	HL7-expert
	Informatieanalist

	
	
	HL7-expert

	
	
	Leveranciers

	Testgevallen - functioneel
	Informatieanalist
	Informatieanalist

	
	
	HL7-expert

	
	
	Expertgroep

	
	
	Leveranciers

	
	
	

	Testgevallen - technisch
	HL7-expert
	HL7-expert

	
	
	Leveranciers

	[…]
	
	



Publiceren beta-versie
Na succesvol doorlopen van het extern reviewen én de doorontwikkeling met inhoudelijke review is de volgende stap om een beta-versie te publiceren. 
[bookmark: _Toc189209486]Beta versie – extern testen
Testen met XIS-leveranciers
Nu wordt er door individuele XIS-leveranciers getest bij Nictiz met behulp van de beschikbare tooling (ART-DECOR, ADA, Touchstone). Dat betekent dat Nictiz fungeert als ‘stub’ voor betrokken XIS-leveranciers. Het gaat om de leveranciers die meedoen met het testen van usecase […] van informatiestandaard […]. Zij committeren zich om te ondersteunen bij het ontwikkelen van de usecase en om deze als eerste in te bouwen.
Start criterium
Alvorens externe partijen te betrekken is de beta publicatie van de te testen onderdelen van usecase […] nodig.
Functioneel
Informatieanalisten stellen een representatieve testset samen waarmee XIS-leveranciers kunnen testen of hun software voldoet aan de relevante onderdelen van de informatiestandaard. Dit kan een subset zijn van de testen uit de voorgaande fasen. 
Technisch
HL7-specialisten implementeren deze functioneel gedefinieerde testen op technisch niveau.
Uitvoering
Leveranciers testen hun eigen software met deze materialen. Dit is het zogenaamde ‘vrij testen’ door leveranciers. ‘Vrij testen’ wil zeggen dat de leverancier hier  zelf mee aan de slag mag, in een eigen tempo, op eigen moment. Er zijn minimale afspraken en geen afgesproken tijdspad anders dan die in het overkoepelende Plan van Aanpak. Dit geldt voor beide kanten, er is dus ook geen SLA voor het beoordelen van testresultaten. Dit is anders bij kwalificatietesten. 
Ketentesten
XIS-leveranciers testen bij ketentesten of zij samen kunnen voldoen aan de functionele eisen en wensen van de te testen onderdelen van de informatiestandaard. Hierbij is een stub alleen bij uitzondering in gebruik (bijvoorbeeld als er een bepaald type XIS-leverancier niet mee kan doen met de ketentest).
Functioneel
Informatieanalisten stellen een beperkte testset samen waarmee XIS-leveranciers met elkaar kunnen testen of hun software voldoet aan de transactiegroep(en) van de informatiestandaard. Het gaat dan vooral om de samenwerking tussen de leveranciers in het zorgproces. Hierbij verdienen de testgevallen uit de systeemtesten extra aandacht.
Technisch
HL7-specialisten implementeren deze functioneel gedefinieerde testen op technisch niveau. Dit zodat leveranciers vooraf hun deel in dit proces kunnen toetsen tegen een stub. Verder zorgt dit er ook voor dat de tooling alsnog als stub kan fungeren mocht dat onverhoopt nodig zijn.
Gebruikerstesten
Bij gebruikerstesten wordt nog niet getoetst in een productie-omgeving, maar wel met echte gebruikers. Hierbij toetsen we of de oplevering voldoen aan de eisen en wensen van de gebruikers voor usecase […].
Functioneel
Informatieanalisten stellen in samenwerking met de deelnemende partijen in de gebruikerstesten een beperkte testset samen waarmee XIS-leveranciers aan hun gebruikers kunnen tonen hoe het zal gaan werken. 
Technisch
HL7-specialisten voeren deze testen niet uit. Wel kunnen zij helpen bij het beoordelen van eventuele afwijkingen.
Publiceren release candidate
Na succesvol doorlopen van de externe consultatie is de volgende stap om een release candidate te publiceren.
[bookmark: _Toc189209487]Release candidate - productietesten
Productietest
Met een release candidate wordt getest in productie. Dit kan door schaduwdraaien of door het selecteren van een beperkte set deelnemers die op de nieuwe manier gaat werken.
Functioneel
Deelnemende partijen in de productietest bepalen hoe zij willen testen. Het gaat dan om de zorgaanbieders / XIS-leveranciers. Informatieanalisten kunnen helpen bij het beoordelen van eventuele afwijkingen.
Technisch
HL7-specialisten kunnen helpen bij het beoordelen van eventuele afwijkingen.
Publiceren definitieve versie
Na succesvol doorlopen van de externe consultatie is de volgende stap om een definitieve versie te publiceren volgens het proces publiceren.

[bookmark: _Toc189209488]Overdragen definitieve versie aan beheer
Zie proceskaart testen
[bookmark: _Toc189209489]Definitieve versie: Kwalificatietesten
<Kwalificeren is eigenlijk een apart QA-proces, maar dat proces heeft materialen/input nodig>
Bij kwalificatie testen individuele XIS-leveranciers bij Nictiz met behulp van de beschikbare tooling (ART-DECOR, ADA, Touchstone). Dat betekent dat Nictiz fungeert als ‘stub’ voor een XIS-leverancier. Nictiz beoordeelt nu de resultaten van de leverancier volgens een SLA. Bij goedkeuring krijgt de leverancier “een kwalificatie” voor het voldoen aan de eisen van een systeemrol van de informatiestandaard.
Start criterium
Alvorens officiële kwalificatietesten kunnen plaatsvinden is een publicatie van de te kwalificeren onderdelen van de informatiestandaard nodig.
Functioneel
Informatieanalisten stellen een representatieve testset samen waarmee XIS-leveranciers kunnen testen of hun software voldoet aan de transactiegroep(en) van de informatiestandaard. Dit is meestal functioneel ongeveer gelijk aan de testset voor XIS-leveranciers, maar verschilt inhoudelijk (andere patiënten, andere aandoeningen, ander medicatie, et cetera).
Technisch
	

HL7-specialisten implementeren deze functioneel gedefinieerde testen op technisch niveau conform de eerdere fasen.
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